2024 Resultados Fortidia

Indicadores Clave Distribucion de clientes pymes por tipo de servicio

Ingresos brutos totales del sistema

>(14Un

USS1.5 bin

Valor bruto de mercancia en
eCommerce (GMV)

» € 22 bln

(US$23 bln) E-COMMERCE LOGISTICA Y ENVIOS MARKETING E IMPRESION
(FULFILLMENT)

Clientes pymes Centros de Soluciones Empresariales Agencias y Freelancers de PrestaShop Expertos PrestaShop*

1 ,1 O0,000 3,1 37 1 2,264 950 *Agencias Premium

Paises Asociados Sedes corporativas Equipo corporativo

57 14,000+ 11 1,022

Desarrollo global Evolucion Fortidia

14 Nuevos Centros de Soluciones 5 Nuevos paises MBE:

Empresariales abiertos 2024 + ElGrupo adoptala marca Fortidia

? Argentina ? Albania ? Bangladesh L,
9 Filipinas ? Republica Checa 2023 Mayor expansion en el mercado del
Reino Unido y Oceania

Adquisicion de PACK & SEND Reino Unido
y PACK & SEND Nueva Zelanda.

2022 Expansién adicional en Reino Unido,
Estados Unidos y servicios de
logistica de proximidad

Adquisicion de World Options y GEL
Proximity.

2021 Expansién adicional en el

comercio electrénico y mercados
internacionales

Adquisicion de PrestaShop, PACK & SEND
y Multicopy; MBE establece presencia
directa en Reino Unido e Irlanda.

. Tanto PrestaShop como Centros . Agencias y Freelancers . Centros de Soluciones 2020 Oaktree_ Capltal Ma_r!age,r:nen;t’ L

de Soluciones Empresariales de PrestaShop Empresariales L.P. adquiere una participacién minoritaria
significativa en el Grupo

Sobre Fortidia 2018 Adquisicién de Tiendas de Gestién

Fortidia es la identidad de marca de MBE Worldwide S.p.A., una empresa de propiedad privada con sede en ltalia, Directa : . . .

junto con sus filiales. Fortidia actia como un facilitador global del comercio para pymes y consumidores, gracias MBE comenzé a adquirir participaciones

a una plataforma que integra marcas especializadas en soluciones de comercio electronico, logistica, envios, mayoritarias en determinados Centros de

marketing e impresién: PrestaShop, Mail Boxes Etc. (fuera de EE. UU. y Canada), World Options, PostNet, PACK & SEND, Soluciones Empresariales MBE.

AlphaGraphics, Multicopy, Print Speak, GEL Proximity y Spedingo. En 2024, la combinacién de su plataforma fisica —

que incluye mas de 3.130 Centros de Soluciones Empresariales en 57 paises con mas de 14.000 asociados - junto con 2017 Expansién internacional

su plataforma de comercio electrénico PrestaShop, permitié atender a 1,1 millones de clientes empresariales en todo El Grupo adquiere PostNet y

el mundo, generando 1.400 millones de euros (1.500 millones de ddlares) en ingresos brutos del sistema y 22.000 AIphaGraphics en Estados Unidos.

millones de euros (23.000 millones de ddlares) en volumen bruto de mercancia (GMV).
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© 2025 Fortidia — Marca registrada de MBE Worldwide S.p.A. -PrestaShop, Mail Boxes Etc./MBE (excepto en EE. UU. y Canada), PostNet, PACK & SEND, World Options, Spedingo.com, GEL Proximity, AlphaGraphics, Multicopy y Print Speak son marcas registradas utilizadas con el permiso de MBE Worldwide S.p.A. y sus filiales
(todos los derechos reservados). Los territorios y Centros de Soluciones Empresariales de Mail Boxes Etc./MBE, PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND, Multicopy y World Options son operados por Master Licensees y Emprendedores independientes, que acttian bajo un acuerdo de franquicia con la marca correspondiente.
A través de sus redes de franquicias, Mail Boxes Etc./MBE, PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND, Multicopy y World Options ofrecen soluciones tecnolégicas personalizadas —principalmente en envio, logistica, marketing e impresién— dirigidas a empresas y particulares. Los servicios ofrecidos por cada Centro de
Soluciones Empresariales Mail Boxes Etc./MBE, PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND, Multicopy y World Options pueden variar en funcion del Master Licensees y/o Emprendedor responsable.



