
Mail Boxes Etc. annuncia un aumento delle tariffe
di spedizione per il 2025

Milano, Italia (28 novembre 2024): Mail Boxes Etc. riafferma il suo impegno ad
aumentare gli investimenti e gli sforzi nel 2025 per migliorare ulteriormente la qualità
del servizio e far fronte efficacemente agli aumenti delle tariffe e delle commissioni
di spedizione.

Mail Boxes Etc. ("MBE") fa parte del Gruppo Fortidia, multinazionale che supporta l'attività
di imprenditori e privati grazie alla propria piattaforma che fornisce soluzioni di
e-commerce, spedizioni, logistica, marketing e stampa tramite una presenza multi-brand.
Nel 2023 grazie alla combinazione della propria piattaforma fisica - costituita da 3,200
Business Solutions Center in 60 Paesi con più di 14,000 associati - con la propria
piattaforma digitale per e-commerce PrestaShop, Fortidia ha servito più di 1.1 milioni di
Clienti business generando un fatturato aggregato di €1.4 miliardi (US$1.5 miliardi) e €22
miliardi (US$23.8 miliardi) di valore complessivo della merce venduta attraverso la
piattaforma e-commerce PrestaShop.

Negli ultimi anni, MBE ha affrontato con successo un contesto socio-economico complesso,
promuovendo un forte senso di comunità e unità. Questo approccio ha consolidato la
capacità dell’azienda di innovare, pianificare il futuro e costruire resilienza in tutti i mercati
in cui opera. Oggi le fondamenta di MBE sono solide quanto la sua visione, entrambe
saldamente ancorate al principio fondamentale di mettere al primo posto i propri Clienti,
in particolare le PMI ed i privati.

Nel 2024 MBE ha aumentato gli investimenti nella tecnologia per far progredire
ulteriormente i processi di digitalizzazione, accelerare il time-to-market e migliorare la
qualità del servizio Clienti, rafforzando il suo posizionamento unico sul mercato.
Guardando al 2025, MBE rimane salda in questa direzione, con l'obiettivo di supportare i
propri Clienti nel superare le sfide aziendali, fornendo soluzioni professionali su misura
legate ad e-commerce, spedizioni, imballaggio, logistica, stampa e marketing.

In un contesto globale caratterizzato dall’incremento dei costi di produzione da parte dei
partner, MBE annuncia che a partire dal 1° gennaio 2025 avrà luogo una revisione delle
tariffe di spedizione al pubblico essenziale per assicurare l’elevato livello dei servizi che
distinguono MBE sul mercato e continuare a rendere il suo network di esperti la scelta
ottimale per i Clienti di tutto il mondo.



I prezzi dei servizi nazionali e internazionali subiranno un incremento medio del +6,9% in
tutti i Paesi dell'Eurozona gestiti direttamente da MBE, ad eccezione di Polonia e Regno
Unito dove l'aumento medio sarà del +7,9%. Gli aumenti di supplementi e servizi extra
saranno definiti a livello locale.

"Il nostro obiettivo rimane quello di offrire servizi di elevato livello e una gamma diversificata
di soluzioni aziendali che favoriscano il successo dei nostri Clienti", ha commentato Valeria
Mennella, Chief Marketing Officer di Fortidia. "Siamo veramente grati ai nostri Clienti per
aver scelto MBE come loro partner globale di riferimento".
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